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AKTIONARE ARWAG Holding-AG

Immobilien Holding GmbH € 1.031.400,00 (34,38 %)
Wien Holding GmbH € 85050000  (28,65%)
ERSTE Bank der osterr. Sparkassen AG € 576.000,00 (19,20 %)
Fonds flir temporares Wohnen in Wien € 404.100,00 (13,47 %)
IENANSAICE ST i © momm (4o
GRUNDKAPITAL € 3.000.000,00 (100,00 %)

GESELLSCHAFTER MIGRA Gemeinniitzige Wohnungsges.m.b.H.

Fonds flir temporares Wohnen in Wien € 16.351,39 (45 %)

ARWAG Holding-AG € 9.084,10 (25 %)

Consultatio Holding International € 5.450,46 (15 %)

UBG-UnternehmensbeteiligungsgmbH € 5.450,46 (15 %)
€

STAMMKAPITAL 36.336,41 (100 %)
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TATIGKEITSBERICHT

Mit Zustimmung des Stadtsenats wurden die vom Vorstand (Stadt Wien; Kammer fiir Arbeiter und Angestellte in Wien;
Osterreichischer Gewerkschaftsbund; Vereinigung der Osterreichischen Industrie, Landesgruppe Wien; Wirtschaftskammer Wien) in
seiner Sitzung am 5.12.2017 einstimmig beschlossenen Anderungen mit Bescheid des Magistrats der
Stadt Wien, Magistratsabteilung 62, vom 16.2.2018 rechtskraftig. Der Fonds hat nunmehr den Zweck,

Personen in prekaren Wohnsituationen (zB. denen die Befriedigung ihres Wohnbediirfisses durch Angebote am
Wohnungsmarkt nicht méglich oder nicht zumutbar ist; die wirtschaftliche Situation einer Befriedigung ihres Wohnbedarfs am

Wohnungsmarkt entgegensteht, wegen ihres persénlichen Umfelds wie z.B. in ,Fallen hauslicher Gewalt) zu fordern.

In ihrer Sitzung am 26.2.2018 beschloss die Geschaftsfuhrung die Einfuhrung der Marke ,Mein Wien-
Apartment®. Ein  neues Logo wurde entwickelt, die Marke geschutzt, entsprechende

MarketingmaBnahmen veranlasst.

Erstmals hat sich der Fonds in einem
Onlinemedium (willhaben.at) positioniert:

Der neue Auflenauftritt wurde klar, effizient und
einheitlich gestaltet. Auf die Angabe von

Adresse und/oder Telefonnummer wurde e
bewusst verzichtet, da der QR-Code den e
direkten Zugriff auf die Homepage ermdglicht. MEINWIEN ) APARTMENT Wir finden
_ A i %ei}lll neues
(= — uhause.
MEIN WIEN '&‘f}' APARTMEN ""?"‘" s gberBJOUrpé\?vlier?e
o] parfments in Wien.

In nur 48 Stunden ()

Provisionsfrei .27

ﬁinrwmﬁa :

Anstelle des urspringlich geplanten Relaunch
wurde die Homepage komplett neu gestaltet.
Drei Filme, die in Youtube eingestellt sind,
veranschaulichen das Angebot des Fonds
ohne Worte.

Herzlich Willkommen bei
Mein Wien-Apartment -

Die erste Adresse ft

res Wohnen

Interessentinnen finden alle Standorte der
eigenen und mitverwalteten Hauser unter dem
Button ,Hauser”. Die wichtigsten Facts (Grége,
monatliche Kosten, Anzahl der vorhandenen Apartments)
werden direkt bei jedem Haus angezeigt.

S8E

MEIN WIEN ) APARTMENT

DERZEIT BELIEBTE HAUSER

EIGENE HAUSER
NUTZUNG BEFRISTET AUF DREI JAHRE
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Besonderes Anliegen ist die Zufriedenheit der Kundinnen. Diese wird in regelmaRigen Abstanden —
nach Bezug und nach Rickstellung eines Apartments — Uberpruft.

2018 2017 2016

Betreuung durch das Vergabeteam 1,33 1,36 1,81
Betreuung durch die Heimbetreuung 1,60 1,63 1,52
Beurteilung der Apartmentausstattung 1,56 1,69 1,88
Kiindigungsabwicklung 1,74 2,08 1,24
Riickgabe 1,68 1,81 1,08
Abrechnung 2,34 2,89 1,76

Die Instandhaltung der Apartments ist unabdingbar, um diese einem neuen Bewohner zur Nutzung
anzubieten. Um am Markt bestehen zu konnen, wird die Erneuerung und Verbesserung der
Apartmentausstattung kontinuierlich vorangetrieben. Auch im Berichtsjahr wurden regelmafige
Renovierungen der Einheiten durchgeflhrt.

Im Entsprechen der ONorm B1300 wurden die Hauser des Fonds einer Sichtkontrolle durch einen Allg.
beeideten und gerichtlich zertifizierten Sachverstandigen unterzogen. Mit der Umsetzung der
empfohlenen Instandhaltungs- und Sanierungsmalinahmen wurde, nach Ausschreibung der
Konsulentenleistungen, die ARWAG Bautrager GmbH betraut.

Die Verhaltnisprifung ergab, dass ca. 88,5% der Bewohnerlnnen aufgrund Ubermittelter Mahnungen
(88; 2017: 95) den Fehlbetrag ausglichen. Bei ca. 11,5% (10; 2017: 19) war der Gerichtsweg zu beschreiten.

Die Maoblierung der Beratungsstelle wurde modernisiert. Zielsetzung dabei war u.a. in der Abteilung
Beratung / Vergabe mehr Privatsphare fur Kundengesprache zu schaffen, die Gesamtheit jedoch
beizubehalten.

Im Jahr 2008 wurde das QM-System auf Basis der EN ISO 9001 eingeflihrt. Anfang des Berichtsjahres
wurde die Konformitatsbewertung von externer Stelle durchgeflihrt und die Zertifizierung bis 2021
bestatigt. Das System wird seitens der Mitarbeiterinnen positiv angenommen.

Seite 6 von 14



MEIN WIEN f;:) APARTMENT

Fonds fir temporares Wohnen in Wien

Das Angebot des Fonds

Der Fonds gestioniert rd. 1.611 eigene und rd. 2.200 fremde Apartments. Die Nutzungsvertrage fir
eigene Apartments des Fonds sind auf drei Jahre befristet.

Moblierte Apartments in eigenen Hausern

1020 Wien 22 Apartments
Schiffamtsgasse 14 und Blros
1020 Wien

Engerthstralle 161 74 Apartments
1020 Wien Einweisungsrecht
Engerthstralle 163 (Integrationshaus) fir rd. 30 Personen
1030 Wien

Baumgasse 58 92 Apartments
1040 Wien 42 Apartments
Kleine Neugasse 20 und 1 Lokal
1100 Wien 415 Apartments

Laaer-Berg-Stralle 26-28

\ﬂ 1110 Wien 162 Apartments
.y Simmeringer Hauptstrale 209-211 und 3 Lokale

1170 Wien 92 Apartments
Hernalser Hauptstrale 214-216 und 3 Lokale

1190 Wien
Heiligenstidter StraBe 33 44 Apartments
1210 Wien 272 Apartments
Briinner Stralte 213 und 1 Lokal

B 1220 Wien
\ - 92 Apartments

‘ ~ Viktor-Kaplan-StraRRe 6-8
funktioneller Komfort und Eleganz 1230 Wlen 147 Apartments
pragen den Stil der neuen Mablierung D|rmh|rngasse 27

Mietwohnungen

1200 Wien e
Leystr. 106-110/ Ospelg. 11-17 13 Wohnungen

1210 Wien

Otto-Storch-Gasse 2-4 238 Wohnungen

1210 Wien

Briinner Strale 215 21 Wohnungen
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Mitverwaltete Apartments MIGRA Gemeinniitzige Wohnungsges.m.b.H.

1020 Wien
ObermidilinerstralRe 2C/6

1100 Wien
Karl-Popper-Strafle 16

1110 Wien
Simmeringer Hauptstralle 215

1110 Wien
Simmeringer Hauptstralte 101

1100 Wien
Kopalgasse 74 / Rappachgasse 51

1120 Wien
Wittmayergasse 7-11

1120 Wien
Wittmayergasse 22

11140 Wien
Linzer StraRe 466

1150 Wien
Stattermayerg. 15-17/Preysingg. 18

114 Apartments
148 Apartments
152 Apartments
64 Apartments w
112 Apartments
109 Apartments
28 Apartments
42 Apartments
130 Apartments

1150 Wien
Auf der Schmelz 10

1190 Wien
Muthgasse 66

1190 Wien
Mooslackengasse 21

1210 Wien
Linke Nordbahngasse 15

1220 Wien
~ Wagramer Strafte 4

i 1220 Wien
& Wagramer Strafle 147

1220 Wien
Wagramer Strafle 224B

1230 Wien
Karl-Sarg-Gasse 5-9

1230 Wien
Breitenfurter Stralle 374

75 Apartments

110 Apartments

188 Apartments

292 Apartments

128 Apartments

111 Apartments

112 Apartments

154 Apartments

109 Apartments

Seite 8 von 14
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MEIN WIEN (350 APARTMENT 1-12/2018 1-12/2017
Einheiten Einheiten Einheiten Einheiten
Gesamt Vermietet in % Gesamt Vermietet in %
1020 | Schiffamtsgasse 14 22 100,00 % 22 86,36 %
1020 Engerthstralle 161 74 97,30 % 74 98,65 %
1030 Baumgasse 58 92 95,65 % 92 97,83 %
1040 Kleine Neugasse 20 42 88,10 % 42 95,24 %
1100 Laaer-Berg-Strafle 26-28 415 96,87 % 415 95,66 %
1110 Simmeringer Hauptstrale 209-211 162 94,44 % 162 94,44 %
1140 Reizenpfenninggasse 3 * 103 100,00 % 103 100,00 %
1140 | Cumberlandstralle 51 * 54 100,00 % 54 100,00 %
1170 Hernalser Hauptstralle 214-216 92 93,48 % 92 95,65 %
1190 Heiligenstadter Strale 33 44 84,09 % 44 93,18 %
1220 Leystrale 108-110 / Ospelgasse 11-17 11 100,00 % 12 100,00 %
1210 Brlinner Strale 213 272 84,56 % 272 86,40 %
1220 | Viktor-Kaplan-.Strale 6-8 92 89,13 % 92 92,39 %
1230 | Dirmhirngasse 27 147 98,64 % 147 95,24 %
Durchschnitt aller Einheiten 1.622 93,83 % 1.623 94,27 %
* generalvermietet
migra 1-12/201/8 1-12/2017
Einheiten Einheiten Einheiten Einheiten
Gesamt Vermietet in % Gesamt Vermietet in %
1020 | Obermdllnerstrale 2C/6 114 91,23 % 114 89,47 %
1100 Karl-Popper-Strafle 16 148 89,19 % 148 26,35 %
1110 | Simmeringer Hauptstrale 215 152 94,08 % 152 96,71 %
1110 | Simmeringer Hauptstrale 101 64 90,63 % 64 85,94 %
1110 Kopalgasse 74 / Rappachgasse 51 112 92,86 % 112 94,64 %
1120 | Wittmayergasse 7-11 109 61,47 % 109 76,15 %
1120 | Wittmayergasse 22 28 85,71 % 28 64,29 %
1140 Linzer StraRRe 466 42 85,71 % 42 90,48 %
1150 | Stattermayergasse 15-17 / Preysingg. 18 130 92,31 % 130 90,00 %
1150 | Auf der Schmelz 10 75 64,00 % 75 74,67 %
1190 | Muthgasse 66 110 90,91 % 110 92,73 %
1190 Mooslackengasse 21 188 94,68 % 188 98,40 %
1210 Linke Nordbahngasse 15 292 91,44 % 292 95,21 %
1220 Wagramer StralRe 4 128 71,88 % 111 81,25 %
1220 | Wagramer Stralle 147 111 79,28 % 128 85,59 %
1230 Karl-Sarg-Gasse 5-9 154 90,26 % 154 91,56 %
1230 Breitenfurter Stralle 74 109 68,81 % 109 82,57 %
Durchschnitt aller Einheiten 2.066 85,91 % 2.066 85,00 %
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Personal

Mit der neuen Zielsetzung (Menschen in prekérer Wohnsituation Wohnraum zur Verfiigung stellen) Stehen insbesondere
die Mitarbeiterlnnen der Abteilung Vergabe vor neuen Herausforderungen. In oft zeitintensiven und ggf.
sehr emotionalen Beratungsgesprachen wird die Bedarfslage unserer Zielgruppe richtig eingeschatzt,
ein individuelles Angebot prasentiert. Einen Uberblick Uber das Angebot sowie die Voraussetzungen zur
Apartmentnutzung konnen Interessentinnen anhand der Homepage (www.mein-wien-apartment.at)
erlangen, Anfragen auch uber die Kontaktseite stellen.

Sekretariat
Eine Mitarbeiterin besorgte die Sekretariatsarbeit.

Beratung/ Vergabe
Vier Mitarbeiterinnen betreuten unsere Kunden im Jahr 2018.

Unsere Wohnberatung und —vergabe steht
Mo, Mi. 8.00 Uhr bis 15.00 Uhr
Di., Do. 8.00 Uhr bis 16.30 Uhr
und Fr. 8.00 Uhr bis 12.00 Uhr
unseren Kunden zur Verfligung.

Zum Service des Fonds fur temporares Wohnen in Wien gehort selbstverstandlich, dass nach
vorheriger Terminvereinbarung mit der ortlichen Heimbetreuung Apartments direkt vor Ort besichtigt
werden konnen.

Technischer Dienst
Fur technische Anfragen der Bewohnerlnnen standen durchschnittlich zwei Mitarbeiter zur Verfligung,
die Reparaturen organisierten und Versicherungsfalle abwickelten.

Rechnungswesen
Drei Mitarbeiterlnnen erledigen die laufende Verbuchung des Zahlungsverkehrs und die
Mietenverrechnung.

AuBenstellen - Apartmenthauser

Um die Anliegen der Apartmentnutzerlnnen bemdihten sich 25 Personen, filhrten Besichtigungen und
Rucknahmen auch auflerhalb der Dienstzeiten durch, hielten die Hauser in Ordnung, koordinierten in
Zusammenarbeit mit dem technischen Dienst durch Dritte auszufihrende Reparaturen vor Ort und
fuhrten einfache Ausbesserungsarbeiten selbst durch.

Personalstand

Zum 31.12.2018 betrug der Personalstand inklusive Geschaftsfuhrung 39 Personen und zwar:
2 Geschéftsfuhrerlnnen
2 zeichnungsberechtigte Mitarbeiterinnen

34  Ganztagsbeschaftigte
1 Teilzeitbeschaftigte
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Erlauterungen zum Jahresabschluss 2018

Im Geschaftsjahr betrugen die Umsatzerlose rd. € 8,73 Mio., die hauptsachlich aus den
Mietertragen resultieren.

Die Ertrage aus Beteiligungen betreffen ausschlielich die Ausschuttung der ARWAG Holding-
AG.

Der Personalaufwand betragt rd. € 1,97 Mio.

Die Abschreibungen auf immaterielle Vermogensgegenstande und Sachanlagen betragen
rd. € 1,41 Mio. und betreffen hauptsachlich Abschreibungen flr Gebaude.

Die sonstigen betrieblichen Aufwendungen in der Hohe von rd. € 4,47 Mio. beinhalten unter
anderem Ruckstellungen fir Reparatur- und Instandhaltung von eigenen Geb&auden und
Wohnungen. Ebenso den Aufwand flr Instandhaltungen, Miete, Rechts-, Prifungs- und
Beratungskosten, Geldverkehrskosten, Werbekosten und sonstige Verwaltungsaufwendungen.

Der Zinsenaufwand betragt rd. € 0,20 Mio. und betrifft im Wesentlichen die zur Errichtung der
Objekte aufgenommenen Darlehen.

Der Jahresuberschuss betragt rd. € 2,02 Mio. und wurde der Ricklage flr satzungsgemale
Zwecke zugefuhrt.
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GEWINN- UND VERLUSTRECHNUNG

Fonds fur temporares Wohnen in Wien 01.01.2018 bis 31.12.2018

2018 2018 2017
€ € €
Umsatzerlose 8.734.861,22 8.965.761,10
2. sonstige betriebliche Ertrage
a) Errage aus dem Abgang vom
Anlagevermogen mit Ausnahme der
Finanzanlagen 0,00 138.523,53
b) Ertrage aus der Aufidsung von
Ruckstellungen 469.617,79 442.033,92
c) dbrige 169.701.16 156.465.00
639.318,95 737.022,45
3. Personalaufwand
a) Gehalter 1.370.864,15 1.373.375,35
b) soziale Aufwendungen 595.137,40 682.820,83
davon Aufwendungen fur Alfersversorgung 122.199,07 128.735,34
aa) Aufwendungen fur Abfertigungen
und Leistungen an betriebliche
Mitarbeitervorsorgekassen 30.078,12 105.850.41
bb) Aufwendungen fur gesetzich
vorgeschriebene Sozialabgaben
sowie vom Entgelt abhangige
Abgaben und Pflichtbeitrage 41414507 41440108
1.966.001,55 2.056.196,18
4. Abschreibungen
a) auf immaterielle Gegenstande des
Anlagevermogens und
Sachanlagen 1.407.067,25 1.375.984,39
5. sonstige betriebliche
Aufwendungen
a) ubrige 4.468.355.78 4.450.788.95
6. Zwischensumme aus Z1 bis 5
(Betriebsergebnis) 1.532.755,59 1.819.814,03
7. Ertrage aus Beteiligungen 673.500,00 404.100,00
8. sonstige Zinsen und ahnliche
Ertrage 9.884,28 9.597,33
9. Zinsen und ahnliche
Aufwendungen 199.298,35 238.851,63
10. Zwischensumme aus Z 7 bis 9
(Finanzergebnis) 484.085,93 174.845,70
11. Ergebnis vor Steuern (Summe aus
Z6und Z10) 2.016.841,52 1.994.659,73
12. Ergebnis nach Steuern 2.016.841,52 1.994.659,73
13. Jahresiiberschuss 2.016.841,52 1.994.659,73
14. Zuweisung zur Riicklage fur
satzungsmaBige Zwecke 2.016.841,52 1.994.659,73
15. Jahresgewinn 0,00 0,00
Sete 2

unverbindliche eleklronische Kopie
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Kontakt

Fonds fur temporares Wohnen in Wien
Wirtzlerstralle 15

1030 Wien

Telefon +43 179504 -0

Telefax 43179504 -790

e-Mail info@mein-wien-apartment.at
web www.mein-wien-apartment.at
Offnungszeiten

Mo., Mi. 8.00 Uhr bis 15.00 Uhr

Di., Do. 8.00 Uhr bis 16.30 Uhr

und Fr. 8.00 Uhr bis 12.00 Uhr

Sitz Wien, Handelsgericht Wien
DVR 006711
UID ATU 54669808
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